
A Moda do Desconvite
Sempre falo que toda invenção ou inovação precisa de anos,
quando não décadas, para se aperfeiçoar e lapidar arestas. No
caso  da  comunicação  virtual  ainda  estamos  engatinhando.
Recentemente, uma nova – e péssima -moda anda se espalhando,
minando  as  relações  profissionais  entre  empresas,  seus
líderes, fornecedores e clientes.
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